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Valutazione del servizio di linea offerto
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Azienda con sistema di qualita certificata

Servizio Passeggeri dal 1888

L'opinione del cliente é alla base di un servizio di Qualita. L'’Azienda ATAV Vigo ¢é attenta alla Qualita dei

propri servizi e vuole migliorarli con il Vostro contributo . Per questo Vi chiede cortesemente di compilare il

seguente questionario.ll medesimo potra essere rinviato via posta o via fax al seguente indirizzo:
A.T.A.V. Vigo ,Lungo Dora Colletta ,89 -10153 Torino .oppure via fax :+39.011.248 9926 .
Responsabile QUALITA’ : Sig.ra Cristiana La Fata
Vi ringraziamo per la preziosa collaborazione.

SERVIZIO: (data e orario)

Partenza da:

Arrivo a:

Soddisfazione []

Suggerimento

Reclamo []

Motivazione

CLIENTE: (nome e cognome/ragione sociale)

Via

Cap:

Cittd

Prov.

Tel.

Fax

E-mail
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